天津工业大学硕士研究生入学考试业务课考试大纲

科目编号：827                                            科目名称：管理信息系统
一、考试的总体要求

“管理信息系统”入学考试是为招收管理科学与工程类硕士生而实施的选拔性考试。其指导思想是有利于选拔具有扎实的基础理论知识和具备一定实验技能的高素质人才。要求考生能够系统地掌握管理信息系统的基本理论知识和系统分析与设计方法以及具备运用所学的知识分析问题和解决问题的能力，考试以考察学生的理解及应用能力为主。

二、考试的内容及比例

1．基本理论部分：MIS定义、管理信息系统科学的三要素、管理信息系统各发展阶段的内容、管理信息系统的特点、管理信息系统概念结构的组成和各组成部分之间的联系、管理信息系统层次结构的概念、管理信息系统功能结构的概念、管理信息系统综合结构构成的几种方式、管理信息系统的学科特点、管理信息系统成功的关键、领导者在实现管理信息系统中的重要作用。25～30％

2．技术基础部分：（1）计算机网络：计算机网络的发展及其分类、从地域分布、拓扑结构等方面的分类及其特点；相关计算机网络的术语和概念：网络速率、交换方式、通信介质类型、网络互联硬件、协议、常用网络操作系统等；计算机网络在组织管理中的应用：广域网、局域网、电子通信的应用、传送处理和快速反应、查询响应系统、分布与协同处理、办公自动化与终端用户计算、公用信息服务、通信网络对企业或组织所产生的附加值。（2）数据组织和数据处理：计算机文件组织的方式及其特点；数据库管理系统的功能：数据项、记录、文件和数据库、数据库系统与传统文件的区别、数据库管理系统的功能；能够应用E-R建模工具进行实际建库问题的分析应用；能判断所给关系模式的规范程度，并提出修改意见；能根据所给关系及条件，构造合适的SELECT查询语句。10～20％

3．应用系统介绍：理解从五个角度对实际应用系统进行分类的依据和标准；在层次分类中，终端用户的产生及其意义；了解企业制造信息系统的发展历程，能正确解释一些英语缩写的含义；决策支持系统的概念及其解决问题的特点及功能。20～30％

4．开发与管理部分：（1）信息系统规划：信息系统规划的概念、关于管理信息系统长远发展的计划、为管理信息系统这一庞大的系统工程提供宏观指导、确定系统目标、约束和结构、分析当前的能力状态、预测信息技术发展方向、制定近期的发展计划、规划策略和方法、关键成功因素法、企业系统计划法等规划方法的特点。（2）信息系统开发方法：结构化开发方法、原型法、面向对象法、CASE。要求正确理解以上主要开发方法的特点（优缺点）及其应用范围，能相互对比，并在相关情况下能选择合适的方法。（3）系统分析的内容：需求分析、组织结构与功能分析、业务流程分析、数据与数据流程分析、功能/数据分析、新系统逻辑方案的建立。（4）系统设计：系统总体结构设计、代码设计、数据结构和数据库设计、输入输出设计、模块功能与处理过程设计；模块功能与处理过程设计工具（结构化、决策树、判断表）、对三种设计工具能应用于实际问题。（5）系统实施：直接切换法、并行切换法、分段切换法的优缺点及适用范围，系统运行评价指标。35～40％

5．综合：对当前社会信息化、企业信息化的综述。要求考生能通过相关课外资料的阅读，了解当前社会信息化的发展现状、企业信息化的发展现状及其存在的一些问题，能提出一些自己的看法和见解。主要考察学生的知识面与综合评述的能力。10～20％

三、考试的题型及比例

1．判断题10～20％

2．名词解释20～30％
3．简述题10～20％
4．论述题20～30％
5．综合题20～30％
四、考试形式及时间

“管理信息系统”考试形式为笔试。考试时间为3小时。
五、主要参考教材
薛华成，管理信息系统(第五版)，清华大学出版社，2007年。
